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W SOKOŁOWIE PODLASKIM
I. Opis ewaluowanego obszaru – przedmiot ewaluacji.
Zgodnie z wytycznymi zawartymi w Planie Nadzoru Pedagogicznego, w roku szkolnym 2020/2021 przedmiotem ewaluacji wewnętrznej była nauka zdalna w naszej szkole. Główny cel to uzyskanie odpowiedzi na następujące pytania:
Pytania kluczowe:
1. W jaki sposób zorganizowana była nauka zdalna w naszej szkole?
2. Jakie narzędzia wykorzystywali nauczyciele w pracy zdalnej?
3. Jakie trudności pojawiły się w edukacji online?

II. Informacje dotyczące ewaluacji wewnętrznej:
1. Wskazanie źródeł informacji:

a. Uczniowie klas I –VIII.
b. Rodzice uczniów klas I – VIII.

c. Nauczyciele.

2. Opis metod i narzędzi badawczych, wykorzystanych przy ewaluacji:

a. Ankiety – nauczyciele, rodzice uczniów klas I – VIII, uczniowie klas III –VIII.

b. Wywiad – uczniowie klas I - II.

c. Rozmowy z  nauczycielami, uczniami, rodzicami.

d. Dziennik elektroniczny

e. Sprawozdania nauczycieli na temat nauki zdalnej.

III. Opis danych i ich zbierania:
Zał. nr 1 - ankieta skierowana do uczniów klas III –VIII.
Zał. nr 2 - ankieta skierowana  do  rodziców klas I –VIII.

Zał. nr 4 - ankieta skierowana  do  nauczycieli
Zał. nr 3 - wywiad z uczniami klas I – II. 
IV. Wnioski z ankiet

Uczniowie

1. Prawie wszyscy ankietowani uczniowie klas I - VIII systematycznie uczestniczyli w zajęciach online. Tylko nieliczni, sporadycznie nie uczestniczyli w zajęciach z powodów technicznych, niewyświetlania się wszystkich lekcji, zbyt późnego odczytywania zadań. 

2. W klasach I  - III odbyły się wszystkie zaplanowane lekcje z wykorzystaniem aplikacji Teams, a w kl. IV- VIII większość. ¼ ankietowanych uczniów klas starszych nie wie, jaka część zaplanowanych zajęć online odbyła się. Podobna grupa twierdzi, że nie  odbyły się wszystkie zaplanowane lekcje. Problemy z uczestnictwem w zajęciach wynikały z braku dostępu do Internetu, zwolnień lekarskich nauczycieli (Covid-19), odwoływania bądź niewłaściwego planowania lekcji, sporadycznych nieobecności nauczycieli.
3.      Zajęcia prowadzone  przez aplikację Microsoft Teams - klasy I- III 
	Wszystkie/większość
	edukacja wczesnoszkolna, j. angielski

	Ponad połowa
	religia


     Zajęcia prowadzone  przez aplikację Microsoft Teams - klasy IV- VIII
	Wszystkie/większość
	j. angielski, j. polski, informatyka,            matematyka, biologia,  geografia,                                        przyroda, edukacja dla bezpieczeństwa

	Ponad połowa 

	j. niemiecki,  fizyka, chemia
j. rosyjski,  religia, historia, muzyka,                            plastyka, technika, doradztwo zawodowe,                     wiedza o społeczeństwie

	Połowa
	Wychowanie fizyczne


4. Zdaniem dzieci z klas młodszych zagadnienia przesyłane przez nauczycieli poprzez dziennik elektroniczny przekazywane były w czasie zgodnym ze Szkolnym Regulaminem Pracy Zdalnej. Potwierdza to większość uczniów klas  starszych (64%). 

1/3 ankietowanych twierdzi, że nie zawsze.

5. Najczęściej napotykane trudności w pracy zdalnej wśród wszystkich uczniów to: 
· problemy techniczne
· brak kontaktu z rówieśnikami

· brak bezpośredniego kontaktu z nauczycielem

· długotrwałe korzystanie z komputera       

· brak motywacji

· stres

· problemy z koncentracją

· problemy z zaplanowaniem codziennej nauki

Sporadyczne odpowiedzi: 
bóle głowy, złe samopoczucie, wady wzroku, szkodliwy wpływ na psychikę, zbyt długie lekcje (klasy młodsze), bałagan na biurku (klasy starsze).
6. Ponad połowa uczniów klas młodszych korzystała z pomocy innych osób w edukacji zdalnej. Większość uczniów klas starszych twierdzi, że nie wymagała wsparcia. Około 1/3 uczniów przyznaje, że korzystała z pomocy rodziców i kolegów, pomocy przy odsyłaniu plików, zrozumieniu nowych tematów, korepetycji, pomocy w problemach technicznych,.

7. Prawie wszyscy ankietowani uczniowie twierdzą, że nie utrudniali prowadzenia lekcji, a tylko nieliczni przyznali się do np. wyłączania kamer, odpowiadania bez zapytania.

8. Ponad połowa uczniów klas starszych twierdzi, że koledzy utrudniali prowadzenie lekcji (wyciszanie, wyrzucanie, wyłączanie kamer, granie w gry, wyrzucanie nauczyciela, hałasowanie).  1/3 uczniów klas młodszych  nie udzieliła odpowiedzi na to pytanie. 

9. Spostrzeżenia, uwagi, sugestie uczniów dotyczące edukacji zdalnej:

Pozytywne: 
nie trzeba wcześniej wstawać 

dużo wolnego czasu
lepsze oceny
mniejszy stres 
nie wszystkie lekcje się odbyły
nie trzeba jeździć do szkoły
dużo czasu na naukę
brak ubierania
więcej się można nauczyć
wygoda
Sporadyczne odpowiedzi:

podobają mi się lekcje, łatwość ściągania, lepsza obsługa aplikacji, lepsza koncentracja, aktywność, cichsze lekcje, milsza praca, możliwość kontaktów na czacie, długie przerwy, kontakt wzrokowy z wszystkimi uczestnikami lekcji oraz prowadzącym, dobra komunikacja z nauczycielem, nie ma konieczności noszenia plecaka.
Negatywne:

brak kolegów
brak ruchu 
brak bezpośredniego kontaktu z nauczycielem
późne planowanie lekcji
trudniej się uczyć
problemy z komputerem
mała aktywność fizyczna 
bóle pleców
bóle głowy
mniejszy zakres wiedzy 
za dużo prac domowych
brak dostatecznego tłumaczenia 
wyciszanie
ból oczu
Sporadyczne odpowiedzi:
stres, długie przebywanie  w domu, kamery, konsultacje w różnych dniach tygodnia, brak wspomnień ze szkoły, brak, bądź za krótkie przerwy, mniej nauki, dużo prac do wysyłania,  dużo zadań do samodzielnego wykonania, dużo czasu poświeconego nauce, brak mobilizacji do wstawania, zbyt mało szczegółów dotyczących tematu lekcji, brak niektórych zaplanowanych, długi czas przy komputerze.
Rodzice uczniów klas  I – III

1. Zdaniem wszystkich ankietowanych rodziców dzieci z klas I –III systematycznie uczestniczyły w zajęciach online.

2. W klasach I – III odbyło się 95% zaplanowanych zajęć.  5% zajęć  nie odbyło się z powodu problemów technicznych  i zwolnień lekarskich nauczycieli (Covid-19). 

3. Zdecydowana większość zajęć  z edukacji wczesnoszkolnej  oraz ponad 90% zajęć  z religii i niespełna 90% z języka angielskiego była przeprowadzona z wykorzystaniem  aplikacji Microsoft  Teams.

4. W większości zagadnienia przesyłane przez nauczycieli poprzez dziennik elektroniczny  były przekazywane w czasie zgodnym  ze Szkolnym Regulaminem Pracy Zdalnej.

5. Zdaniem  rodziców, największe trudności w pracy zdalnej sprawiały dzieciom: 

-  brak bezpośrednich  kontaktów z nauczycielami i z rówieśnikami,

-  problemy techniczne 

-  długotrwałe korzystanie z komputera,

-  stres,

-  brak motywacji,

-  zaplanowanie codziennej nauki. 

6. 2/3 uczniów klas I – III nie wymagało pomocy innych osób edukacji zdalnej. 1/3 potrzebowała wsparcia przy obsłudze komputera, logowaniu się i przesyłaniu wskazanych zadań. Niektórzy uczniowie potrzebowali też pomocy w nauce. 

7. Większość rodziców oceniła zachowanie swoich dzieci podczas lekcji online dobrze i bardzo dobrze. Tylko niektórzy wskazali problemy dzieci z koncentracją i brak zaangażowania. Kilkoro rodziców nie udzieliło odpowiedzi na to pytanie. 

8. Rodzice uczniów z klas I – III wskazując pozytywne aspekty edukacji zdalnej wymieniali:

- doskonalenie umiejętności informatycznych,

- nauka samodzielności i punktualności,

- oszczędność czasu,

- dobra organizacja zajęć,

- przystępnie i zrozumiale przekazywane wiadomości,

- dobry kontakt z wychowawcą,

- mniejsze ryzyko zachorowania
Aż  60% ankietowanych osób nie wskazało żadnej pozytywnej sugestii.

9. Wśród negatywnych spostrzeżeń dotyczących nauki zdalnej  rodzice najczęściej wskazywali:

- brak bezpośredniego kontaktu z nauczycielem i rówieśnikami,

- długotrwałe korzystanie z komputera  sprzyjające wadom wzroku, wadom postawy,  otyłości,

- trudności w przyswajaniu wiedzy,

- brak motywacji do nauki,

- nieumiejętność zrozumienia przez dzieci konieczności nauki zdalnej,

- kłopoty z koncentracją podczas zajęć, stres,

- wolniejsze tempo pracy,

- braki w podstawach wiedzy,

- trudności z utrzymaniem dyscypliny,

- monotonia i znużenie,

- problemy  techniczne.

40% respondentów nie podało żadnych sugestii.
Rodzice uczniów klas  IV – VIII
1. Zdaniem ankietowanych rodziców klas IV – VIII, systematycznie uczestniczyło w zajęciach online niespełna 90% uczniów. Pozostali  nie uczestniczyli systematycznie z powodu problemów technicznych oraz niewłaściwego planowania zajęć przez nauczycieli (zbyt późne umieszczanie lekcji w kalendarzu, dublowanie lekcji w kalendarzu i zespołach). 

2. Według rodziców odbyło się  tylko 57% zaplanowanych wszystkich zajęć online. Ok. 30% zajęć  nie odbyła się z powodu problemów technicznych u  uczniów i prowadzących lekcje nauczycieli oraz braku obecności nauczycieli na zajęciach. 13% ankietowanych nie posiadało wiedzy na ten temat.

3. Liczbę zajęć przeprowadzonych  z wykorzystaniem  aplikacji Microsoft  Teams z poszczególnych przedmiotów przedstawia tabela.

	% przeprowadzonych zajęć
	przedmiot

	100%
	przyroda

	99% - 90%
	język polski, informatyka, język angielski, edukacja dla bezpieczeństwa

	89% - 80%
	matematyka, biologia, geografia

	79% - 70%
	muzyka, historia, doradztwo zawodowe

	69% - 60%
	język niemiecki, fizyka, chemia, plastyka, technika, religia, wychowanie do życia w rodzinie, wiedza o społeczeństwie

	59% - 50%
	język rosyjski

	Poniżej 50%
	wychowanie fizyczne


Nieliczna grupa ankietowanych rodziców przyznała, że nie potrafi odpowiedzieć na to pytanie.

4. Ponad 70% zagadnień przesyłanych przez nauczycieli poprzez dziennik elektroniczny  były przekazywane w czasie zgodnym  ze Szkolnym Regulaminem Pracy Zdalnej. Niespełna 22%  - nie zawsze, a 8% respondentów nie potrafiło, bądź nie udzieliło odpowiedzi.

5. Zdaniem  rodziców największe trudności w pracy zdalnej sprawiało dzieciom:

- brak kontaktu z rówieśnikami,

- brak bezpośredniego kontaktu z nauczycielem,

- długotrwałe korzystanie z komputera,

- problemy techniczne,

- stres,

- problemy z koncentracją.

Ponadto ankietowani wskazywali także na inne, dodatkowe trudności:

· brak jednoznacznych zasad odsyłania prac,

· brak kontroli nad czasem spędzanym przed komputerem,

· praca całkowicie przerzucona  na ucznia,

· brak tłumaczenia tematów (szczególnie z matematyki i fizyki),

· zburzenie normalnego rytmu funkcjonowania,

· kłopoty zdrowotne (wady wzroku, wady postawy, otyłość).

6. 2/3 uczniów klas IV – VIII nie wymagało pomocy innych w edukacji zdalnej.
1/3 natomiast potrzebowała pomocy w odrabianiu prac domowych, w rozwiązywaniu zadań  z chemii, fizyki, matematyki, języka polskiego oraz  języków obcych, tłumaczenia tematów lekcji z historii, biologii, geografii, informatyki, odczytywania prac domowych w Librusie, pomocy w odsyłaniu prac, korepetycji.
7. Większość rodziców oceniła zachowanie swoich dzieci podczas lekcji online dobrze i bardzo dobrze. Niektórzy wskazali  jednak na:
- brak koncentracji, skupienia, zaangażowania

- brak dyscypliny podczas zajęć

- korzystanie z telefonów, skupianie się na grach

- rozmowy na czacie

- brak aktywności uczniów podczas zajęć

- kierowanie pytań przez  nauczycieli często do tych samych osób.
8. Wśród negatywnych spostrzeżeń dotyczących nauki zdalnej  rodzice najczęściej wskazywali:
- brak bezpośredniego kontaktu
- długotrwałe korzystanie z komputera sprzyjające wadom wzroku, wadom postawy,  otyłości,

- trudności w przyswajaniu wiedzy,

- mniejsza motywacja do nauki,

-  nieumiejętność zrozumienia przez dzieci konieczności nauki zdalnej,

- kłopoty z koncentracją podczas zajęć, stres, rozkojarzenie,  nerwowość,

- przemęczenie dzieci (bóle głowy, oczu),

- wzrost agresji,

- wycofanie się dzieci z życia społecznego, odizolowanie (dzieci smutne, osowiałe, zmęczone),

- wolniejsze tempo pracy,

- braki w podstawach wiedzy,

- trudności z utrzymaniem dyscypliny,

- monotonia i znużenie,

- problemy  techniczne,

- brak wszystkich lekcji online,

- zbyt późne zadawanie prac domowych,

- duże obciążenie rodziców,

- niedostateczne tłumaczenie tematów,

- zbyt  późna informacja o sprawdzianach,

- przerzucenie roli nauczyciela na rodziców,

- dodatkowe utrudnienia  w funkcjonowaniu rodziny,

- brak empatii nauczycieli,

- uzależnienie od komputera,

- spowolnienie lub zakłócenie socjalizacji.
Nauczyciele

1. Ponad połowa nauczycieli biorących udział w ankiecie uważa, iż uczniowie systematycznie uczestniczyli w lekcjach prowadzonych online.

2. Znaczna większość nauczycieli przeprowadziła wszystkie zaplanowane lekcje online. 

3. Połowa nauczycieli przeprowadziła większość zajęć poprzez aplikację Microsoft Teams, 33% ankietowanych wszystkie, natomiast niewielka ilość 17 % uznała, iż przeprowadzona została połowa zajęć.

4. Najwięcej nauczycieli wykorzystywało w pracy zdalnej dziennik elektroniczny Librus oraz aplikację Microsoft Teams, natomiast niewielka ilość uczących zadania interaktywne czy gry edukacyjne.

5. Wszyscy nauczyciele pracowali zgodnie ze Szkolnym Regulaminem Pracy Zdalnej.

6. Najczęściej pojawiającymi się trudnościami w pracy zdalnej były problemy techniczne spowodowane brakiem Internetu oraz awarią sprzętu, natomiast najmniejszy problem stanowił brak możliwości doboru odpowiednich ćwiczeń.

7. Większość nauczycieli uważa, iż głównym problemem utrudniającym prowadzenie zajęć był brak aktywności uczniów oraz wyłączone kamery uczniowskie lub ich brak. Niewielka ilość nauczycieli zwraca uwagę na nieodpowiednie zachowanie uczniów w trakcie prowadzonych zajęć.

8. Zdecydowana większość nauczycieli uważa, iż pozytywną stroną nauki zdalnej jest rozwijanie umiejętności informatycznych i kompetencji w zakresie TIK.  Natomiast najmniejsza ilość ankietowanych uważa, iż jest to rozwijanie umiejętności motorycznych czy możliwość rozwijania pasji lub zainteresowań.
9. Najczęściej dostrzeganym przez nauczycieli negatywnym skutkiem nauki zdalnej jest brak bezpośredniego kontaktu uczniów ze sobą oraz niesamodzielna praca. Niewielka liczba badanych  wskazuje również na niskie wyniki nauczania oraz brak przygotowania uczniów do zajęć.
V. Wyniki ewaluacji

1. Zadaniem ankietowanych rodziców i uczniów zdecydowana większość uczniów systematycznie uczestniczyła w zajęciach prowadzonych online, a według nauczycieli tylko około 70%. Jako przyczynę absencji uczniów nauczyciele podają problemy techniczne, natomiast uczniowie i rodzice również  problemy techniczne oraz niewłaściwe planowanie zajęć przez nauczycieli, dublowanie lekcji w kalendarzu i zespołach.
2. 84% nauczycieli twierdzi, że przeprowadzili wszystkie zaplanowane lekcje. Potwierdzają to rodzice i uczniowie klas młodszych. Według uczniów klas IV – VIII i ich rodziców 
ok. 60% zajęć odbywało się z wykorzystaniem aplikacji Teams. Pozostałe zajęcia realizowane były poprzez dziennik elektroniczny, co było zgodne ze Szkolnym Regulaminem Pracy Zdalnej.  Jednak rodzice i uczniowie klas starszych twierdzą, że nie wszystkie zaplanowane zajęcia online odbyły się. Wśród powodów pojawiają się: problemy techniczne,  absencja nauczycieli (pandemia), brak obecności nauczycieli na zaplanowanych zajęciach, dublowanie lekcji w kalendarzu i zespołach, zbyt późne umieszczanie lekcji w kalendarzu, odwoływanie lekcji przez nauczycieli.

3. Prawie 90% nauczycieli przeprowadziło wszystkie bądź większość lekcji z wykorzystaniem aplikacji Microsoft Teams. Takiego samego zdania są rodzice i uczniowie klas młodszych. Zdaniem rodziców i uczniów klas starszych większość zajęć z wykorzystaniem aplikacji Microsoft Teams odbyła się z: przyrody, języka polskiego, informatyki, chemii, fizyki, doradztwa zawodowego, języka angielskiego, edukacji dla bezpieczeństwa, matematyki, biologii, geografii, wychowania do życia w rodzinie. Mniej niż połowa zajęć odbyła się z wychowania fizycznego.

4. Podczas prowadzenia zajęć zdalnych nauczyciele wykorzystywali następujące narzędzia:

- dziennik elektroniczny,

- aplikację Microsoft  Teams,

- multibooki,

- e-booki,

- Messenger,

- wiadomości SMS, MMS

- pocztę elektroniczną,

- filmy  i gry edukacyjne,

- zadania interaktywne,

- strony internetowe.

5. Nauczyciele, rodzice i uczniowie klas I – III potwierdzają, że zagadnienia wysyłane przez nauczycieli poprzez dziennik elektroniczny były przesyłane w czasie zgodnym ze Szkolnym Regulaminem Pracy Zdalnej. Potwierdza to 70% uczniów i rodziców klas starszych.

6. Największą trudnością dla wszystkich, napotkaną w pracy zdalnej były:

- problemy techniczne,

- utrudniony kontakt interpersonalny,

- długotrwałe korzystanie z komputera.

Nauczyciele wskazują również na brak możliwości efektywnego monitorowania uczestnictwa uczniów w zajęciach i przyswajania  wiedzy.  Rodzice wskazują na niejednoznaczne zasady odsyłania prac uczniowskich.

7. Ok. 1/3  uczniów potrzebowała wsparcia i pomocy podczas edukacji zdalnej w zakresie:

- obsługi komputera,

- przesyłania zadań domowych,

- zrozumienia przekazywanych treści,

- wykonywania zadań.

8. Wszyscy uczniowie ocenili swoje zachowanie podczas lekcji online bardzo dobrze i dobrze. Podobnie też rodzice. Natomiast połowa uczniów negatywnie ocenia zachowanie swoich kolegów na lekcjach:

- niewłączone  kamery,

- wyłącznie mikrofonów,

- wyrzucanie z lekcji,

- rozmowy na lekcjach,

- wyrzucanie nauczyciela,

- gry,

- hałasowanie.

Nauczyciele dodają do wymienionych zachowań:

- brak aktywności uczniów,

- spóźnianie na zajęcia,

- notoryczne powtarzanie poleceń,

- niesamodzielne wykonywanie zadań domowych.

9. Do najczęściej pojawiających się pozytywnych stron nauki zdalnej podawanych przez ankietowanych należą:

- rozwijanie umiejętności informatycznych i kompetencji TIK,

- kształtowanie samodzielności i punktualności,

- oszczędność czasu,

- brak dojazdów do szkoły,

- mniejsze ryzyko zachorowania,

- więcej wolnego czasu na odpoczynek i rozwijanie zainteresowań,

- mniejszy stres.

10. Do najczęściej pojawiających się negatywnych stron nauki zdalnej podawanych przez ankietowanych należą:

- brak kontaktów interpersonalnych,

- długotrwałe korzystanie z komputera sprzyjające wadom wzroku, wadom postawy, otyłości,

- niesamodzielna praca uczniów,

- mała aktywność fizyczna,

- wycofanie się dzieci z życia społecznego,

- wolniejsze tempo pracy,

- zmęczenie dzieci, bóle głowy, oczu, kręgosłupa,

- ograniczenia w sposobie przekazywania i utrwalania wiedzy,

- uzależnienie od komputera,

- za krótkie przerwy lub ich brak,

- ograniczenia związane z możliwością pomocy uczniom głównie  z trudnościami edukacyjnymi.
VI. Wnioski

MOCNE STRONY SZKOŁY

1. Opracowany Szkolny Regulamin Pracy Zdalnej  zapewnił uczniom różnorodne formy pracy.

2. Nauczyciele w pracy online wykorzystywali różne dostępne narzędzia.

3. Uczniowie chętnie uczestniczyli w lekcjach zdalnych i  w większości nie potrzebowali wsparcia i pomocy rodziców.

SŁABE STRONY SZKOŁY

1. Nie wszyscy nauczyciele  przestrzegali czasu trwania lekcji  i długości  przerw.

2. Nie wszystkie zajęcia online prowadzone były zgodnie z przyjętym planem.

3. Część uczniów swoim zachowaniem utrudniała prowadzenie zajęć online.

4. Pojawiające się problemy techniczne utrudniały prowadzenie zajęć i uczestnictwo w nich uczniów (kłopoty ze sprzętem, dostęp do Internetu).

VII. Wnioski (zalecenia) do dalszej pracy
1. Dyrektor powoła zespół nauczycieli  w celu dopracowania Regulaminu  Pracy Zdalnej w zakresie ujednolicenia narzędzi wykorzystywanych do sprawdzania wiedzy 
(sprawdziany, zadania domowe, kartkówki).

2. Nauczyciele informatyki  zadbają o zapoznanie uczniów z narzędziami TIK przyjętymi w placówce. 
3. Nauczyciele w ramach WDN w grupach przedmiotowych wzbogacą i udoskonalą swój warsztat  pracy o narzędzia rekomendowane w Szkolnym  Regulaminie Pracy Zdalnej.

4. Nauczyciele, w miarę możliwości, pogłębią umiejętności w zakresie wykorzystania TIK w pracy zdalnej z uczniami poprzez uczestnictwo w dostępnych szkoleniach.
